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ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ 
        หลังจากจัดกิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรมหรือแผนการจัดการเรียนรู้ตามที่ก าหนดและได้
ด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจของหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุตามองค์ประกอบของการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545               
ซึ่งประกอบด้วย 1) เนื้อหาและหลักสูตร 2) ความต้องการของผู้เรียน 3) ครู ผู้สอน และผู้จัดการเรียนรู้                 
4) สื่อ อุปกรณ์และแหล่งการเรียนรู้ 5) รูปแบบวิธีการเรียนการสอน 6) ผู้บริการและผู้สนับสนุนการจัดการศึกษา 
7) เงินทุนสนับสนุน 8) สถานที่และบรรยากาศแวดล้อม และ 9) ผู้เรียน แสดงดังตารางที่ 3.29 ถึง 3.38  
ตาราง 3.29 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ โดย

ภาพรวม  

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับที ่

1 ด้านเนื้อหาหลักสูตร 4.64 .322 มากที่สุด 3 

2 ด้านความต้องการของผู้เรียน (เหตุการณ์) 4.55 .335 มากที่สุด 6 

3 ด้านครู ผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้ 4.67 .272 มากที่สุด 2 

4 ด้านสื่อ อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ 4.51 .267 มากที่สุด 8 

5 ด้านรูปแบบวิธีการเรียนการสอน 4.67 .219 มากที่สุด 2 

6 ด้านผู้บริหารและผู้ สนับสนุนการจัด
การศึกษา 

4.58 .227 มากที่สุด 5 

7 ด้านเงินทุนและการสนับสนุน 4.59 .316 มากที่สุด 4 
8 ด้านสถานที่และบรรยากาศแวดล้อม 4.54 .253 มากที่สุด 7 
9.  ด้านผู้เรียน 4.72 .254 มากที่สุด 1 
 รวม 4.61 .110 มากที่สุด  

  
จากตาราง 3.29 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.61( = 4.61, S.D. = .110) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยมีด้านผู้เรียนสูงที่สดุ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 ( = 4.72, S.D. = .254) รองลงมาคือ ด้าน
ครู ผู้สอนละผู้จัดการเรียนรู้ และด้านรูปแบบวิธีการเรียนการสอนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ( = 4.67, S.D. = .272 
และ.219) และด้านสื่อ อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้น้อยที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 ( = 4.51, S.D. = .267) 
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ตาราง 3.30 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ ด้าน
เนื้อหาและหลักสูตร 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 เ นื้ อ ห า ส า ร ะ แล ะห ลั ก สู ต ร มี ค ว า ม
สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด
ของผู้ เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

4.60 .496 มากที่สุด 3 

2 มีการจัดทฤษฎีผสมผสานกับประสบการณ์
เพื่อก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนระหว่าง
ผู้เรียน 

4.64 .484 
มากที่สุด 

2 

3 เป็นหลักสูตรที่ เน้นการฝึกอาชีพเพื่ อ
พัฒนาตนเอง 

4.59 .496 
มากที่สุด 

4 

4 เป็นหลักสูตรทีส่่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่าง
มีความสุขในสังคม 

4.73 .445 
มากที่สุด 

1 

 รวม 4.64 .322 มากที่สุด  
 จากตาราง 3.30 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านเนื้อหาและหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 ( = 4.64, S.D. = .322) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยหลักสูตรที่ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขในสังคมสู งที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 ( = 4.73, S.D. = .445) รองลงมาคือ มีการจัดทฤษฎีผสมผสานกับประสบการณ์เพื่อ
ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้เรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64( = 4.64, S.D. = .484 ) และเป็นหลักสูตรที่เน้น
การฝึกอาชีพเพื่อพัฒนาตนเองน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ( = 4.59, S.D. = .496 ) 
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ตาราง 3.31 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับ  ผูสู้งอายุ 
ด้านความต้องการของผู้เรียน (เหตุการณ์) 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 ต้องการพัฒนาตนเองเพื่อการประกอบ
อาชีพในชีวิต 

4.51 .506 มากที่สุด 4 

2 ต้องการพบปะสมาคมกับเพื่อนรุ่นเดียวกัน 4.59 .496 มากที่สุด 2 
3 ต้องการสร้างเสริมคุณค่าให้กับตนเอง 4.54 .503 มากที่สุด 3 
4 ต้องการช่วยเหลือสังคมโดยการเผยแพร่

ประสบการณ์ที่ดีและเป็นประโยชน์แก่
เยาวชนคนรุ่นหลัง 

4.60 .496 
 

มากที่สุด 1 

 รวม 4.56 .335 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.31 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านความต้องการของผู้เรียน (เหตุการณ์)อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ( = 4.56, S.D. = .335) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยมีความต้องการช่วยเหลือสังคมโดยการเผยแพร่
ประสบการณ์ที่ดีและเป็นประโยชน์แก่เยาวชนคนรุ่นหลังสูงที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ( = 4.60, S.D. = .496) 
รองลงมาคือ ต้องการพบปะสมาคมกับเพื่อนรุ่นเดียวกันค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59( = 4.59, S.D. = .496) และ
ต้องการพัฒนาตนเองเพื่อการประกอบอาชีพในชีวิตน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51( = 4.51, S.D. = .506 ) 
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ตาราง 3.32 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับ ผู้สงูอายุ 
ด้านครู ผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู ้

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 ครูผู้สอนและผู้จดัการเรียนรูม้ีความรู้ความ
สามรถในการถ่ายทอดไปยังผู้เรียนได้อย่าง
ชัดเจนและตรงประเด็น 

4.61 .491 มากที่สุด 4 

2 ครูผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้มีการส่งเสริม
ให้ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศในการสอน
ด้วยตนเอและเหมาะสมกับผู้เรียน 

4.66 .477 มากที่สุด 3 

3 ครู ผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้มีความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่องที่สอนอย่างชัดเจนและ
ตรงตามสาขาวิชา 

4.66 .477 มากที่สุด 3 

4 ครู ผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้มีความเข้าใจ
และความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ
ผู้เรียนรวมถึงการมีทัศนคติที่ดีต่อผู้เรียน 

4.69 .467 มากที่สุด 2 

5 ครูผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้มีการทดสอบ
ความก้าวหน้าของผู้เรียนตลอดเวลา 

4.73 .445 มากที่สุด 1 

 รวม 4.67 .272 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.32 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านครู ผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ( = 4.67, S.D. = .272) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยครูผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้มีการทดสอบความก้าวหน้า
ของผู้เรียนตลอดเวลาสงูทีสุ่ด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 ( = 4.73, S.D. = .445) รองลงมาคือ ครู ผู้สอนและผู้จัดการ
เรียนรู้มีความเข้าใจและความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับผู้เรียนรวมถึงการมีทัศนคติที่ดีต่อผู้เรียนค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.69 ( = 4.69, S.D. = .467) และครูผู้สอนและผู้จัดการเรียนรู้มีความรู้ความสามรถในการถ่ายทอดไป
ยังผู้เรียนได้อย่างชัดเจนและตรงประเด็นน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61( = 4.61, S.D. = .491) 
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ตาราง 3.33 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ ด้าน
สื่อ อุปกรณ์และแหลง่เรียนรู ้

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 มีสื่อ อุปกรณ์ที่เพียงพอและสามารถใช้
งานอย่างตลอดเวลา 

4.54 .503 มากที่สุด 2 

2 มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้ งที่ เป็น
เอกสาร ต ารา หรือแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติ 

4.28 .457 มาก 3 

3 มีเครือข่ายวิทยากรจากภายนอกตามองค์
ความรู้ที่ผู้เรียนต้องการ 

4.69 .467 มากที่สุด 1 

 รวม 4.51 .267 มากที่สุด  
  

จากตาราง 4.33 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านสื่อ อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.51 ( = 4.51, S.D. = .267) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าการมีเครือข่ายวิทยากรจากภายนอกตามองค์ความรู้ที่ผู้เรียนต้องการสูงที่สุด อยู่ในระดับ
มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 ( = 4.69, S.D. = .467) รองลงมาคือ มีสื่อ อุปกรณ์ที่เพียงพอและสามารถใช้งาน
อย่างตลอดเวลาอยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ( = 4.54, S.D. = .503) และมีแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลายทั้งที่เป็นเอกสาร ต ารา หรือแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติน้อยที่สุด อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 ( = 
4.28, S.D. = .457) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



65 
 

 
 

ตาราง 3.34  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ 
ด้านรูปแบบวิธีการเรียนการสอน 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้
ด้านต่างๆ อย่างสมดุล 

4.66 .477 มากที่สุด 3 

2 จัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมค่านิยมที่ดีงามและมีคุณสมบัติ
อันพึงประสงค์ในทุกรายวิชา 

4.64 .484 มากที่สุด 4 

3 มีวิธีการสอนที่หลากหลาย 4.67 .477 มากที่สุด 2 
4 มีวิธีการประเมินผลผู้เรียนที่หลากหลาย

และสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน 
4.59 .496 มากที่สุด 6 

5 จัดให้มีกิจกรรมที่ส่ งเสริมและกระตุ้น
ก าลังใจแก่ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

4.83 .377 มากที่สุด 1 

6 มีระบบการจัดประเมินผลของผู้เรยีนทีเ่ปน็
มาตรฐาน 

4.61 .491 มากที่สุด 5 

 รวม 4.67 .219 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.34 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้ สูงอายุ 
ด้านรูปแบบวิธีการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ( = 4.67, S.D. = .219) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยจัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมและกระตุ้นก าลังใจแก่ผู้เรียน
อย่างสม่ าเสมอสูงที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 ( = 4.83, S.D. = .377) รองลงมาคือ มีวิธีการสอนที่หลากหลาย
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67( = 4.67, S.D. = .477 ) และมีวิธีการประเมินผลผู้เรียนที่หลากหลายและสอดคล้องกับ
บริบทของผู้เรียนน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ( = 4.59, S.D. = .496 ) 
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ตาราง 3.35 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ ด้าน
ผู้บริหารและผูส้นับสนุนการจัดการศึกษา 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการ 4.71 .457 มากที่สุด 1 
2 ผู้บริหารมีความรู้ในกระบวนการเรียนการ

สอน 
4.45 .503 มาก 6 

3 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างและเป็นที่ศรัทธา
เช่ือถือ 

4.50 .506 มากที่สุด 4 

4 มีเครือข่ายความร่วมมือทั้งในระดับการ
บริหารและเครือข่ายผู้สนับสนุนการจัด
การศึกษา 

4.47 .505 มาก 5 

5 มีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้เรียน 
ผู้บริหารและผู้สนับสนุนการจัดการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 

4.66 .477 มากที่สุด 3 

6 ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความสามารถในการ
สร้างความร่วมมือทั้งภายในและภายนอก 

4.69 .467 มากที่สุด 2 

 รวม 4.58 .227 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.35 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านผู้บริหารและผูส้นับสนุนการจดัการศึกษาอยู่ในระดับมากที่สดุ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 ( = 4.58, S.D. = .227) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการสูงที่สุด อยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.71 ( = 4.71, S.D. = .457) รองลงมาคือ ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความสามารถในการสร้างความร่วมมือทั้งภายใน
และภายนอก อยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69( = 4.69, S.D. = .467 ) และผู้บริหารมีความรู้ใน
กระบวนการเรียนการสอนน้อยที่สุด อยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ( = 4.45, S.D. = .503 ) 
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ตาราง 3.36 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ ด้าน
เงินทุนและการสนบัสนุน 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 จัดให้มีส่วนร่วมในการระดมทรพัยากรจาก
หน่ วยงานต่ า ง  ๆ  ทั้ ง ในภาครั ฐและ
ภาคเอกชน 

4.57 .500 มากที่สุด 2 

2 มีเงินทุนและเงินสนับสนุนในการจัดการ
เรียนการสอนอย่างเพียงพอ 

4.69 .467 มากที่สุด 1 

3 จัดให้มีการใช้ทรัพยากร (เงิน คน อุปกรณ์ 
และความสามารถในการบริหาร) ร่วมกัน
อย่างเป็นระบบ 

4.52 .505 มากที่สุด 3 

 รวม 4.59 .316 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.36 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านเงินทุนและการสนับสนุนอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ( = 4.59, S.D. = .316) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ดทกุข้อ โดยมีเงินทุนและเงินสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ
สูงที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 ( = 4.69, S.D. = .467) รองลงมาคือ จัดให้มีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรจาก
หน่วยงานต่างๆ ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57( = 4.57, S.D. = .500 ) และจัดให้มีการใช้
ทรัพยากร (เงิน คน อุปกรณ์ และความสามารถในการบริหาร) ร่วมกันอย่างเป็นระบบน้อยที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.52 ( = 4.52, S.D. = .505 ) 
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ตาราง 3.37 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ ด้าน
สถานที่และบรรยากาศแวดล้อม 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 มีการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ได้ทุกทีทุก
เวลาอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

4.61 .491 มากที่สุด 2 

2 จัดให้มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ(แสง
สว่าง ความจุ ความหนาแน่นของผู้เรียน 
ขนาดของห้อง เรียน) เหมาะสมและ
สอดคล้องกับผู้เรียน 

4.33 .477 มาก 3 

3 จัดให้มีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้สอน
กับผู้ เรียน และผู้ เรียนกับผู้ เรียนอย่าง
ทั่วถึงและปลอดภัย 

4.69 .467 มากที่สุด 1 

 รวม 4.54 .253 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.37 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านสถานที่และบรรยากาศแวดล้อมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ( = 4.54, S.D. = .253) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าจัดให้มีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียนอย่างทั่วถึงและ
ปลอดภัยสูงที่สุด อยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 ( = 4.69, S.D. = .467) รองลงมาคือ มีการส่งเสริม
ให้เกิดการเรียนรู้ได้ทุกเวลาอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 ( = 
4.61, S.D. = .491) และจัดให้มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ(แสงสว่าง ความจุ ความหนาแน่นของผู้เรียน ขนาด
ของห้องเรียน) เหมาะสมและสอดคล้องกับผู้เรียนน้อยที่สุด อยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ( = 4.33, S.D. 
= .477) 
 
 
 
 
 
 
 



69 
 

 
 

ตาราง 3.38 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจในการจัดการศึกษาส าหรับผูสู้งอายุ ด้าน
ผู้เรียน 

ท่ี รายการ ระดับความพึงพอใจ 
 S.D. ระดับ ล าดับท่ี 

1 ผู้เรียนที่ทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาตนเอง 4.85 .354 มากที่สุด 1 
2 ผู้เรียนมีความใฝ่รู้และตั้งใจการในการ

เรียนและการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัด
ให้ 

4.64 .489 มากที่สุด 3 

3 ผู้เรียนมีใจที่เปิดกว้างพร้อมจะยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้เรียนอื่น ๆ  

4.64 .489 มากที่สุด 3 

4 ผู้เรียนมีทุนสนับสนุนทั้งในเรื่องของเวลา
และทรัพยากรต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา 

4.73 .445 มากที่สุด 2 

 รวม 4.72 .254 มากที่สุด  
  

จากตาราง 3.38 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุของผู้สูงอายุ 
ด้านผู้เรียนอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 ( = 4.72, S.D. = .254) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่
ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยผู้เรียนที่ทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาตนเองสงูทีสุ่ด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 ( = 4.85, S.D. 
= .354) รองลงมาคือ ผู้เรียนมีทุนสนับสนุนทั้งในเรื่องของเวลาและทรัพยากรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 ( = 4.73, S.D. = .445) และผู้เรียนมีความใฝ่รู้และตั้งใจการในการเรียนและการเข้าร่วม
กิจกรรมต่างๆ ที่จัดให้และผู้เรียนมีใจที่เปิดกว้างพร้อมจะยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียนอื่นๆ น้อยที่สุด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.64 ( = 4.64, S.D. = .489) 
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ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
1) ควรเพิ่มเวลาให้กับวิชาคอมพิวเตอร์และภาษาอังกฤษ  
2) ควรเน้นวิชาชีพมากกว่าวิชาการและเพิ่มงานฝีมือ 
3) วิทยากรควรเป็นทีมที่มีจ านวนมากกว่า 3 คน และควรเพิ่มวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกและมีความ

เช่ียวชาญกับกิจกรรมต่าง ๆ  
4) ควรมีการเพิ่มมุมเรียนรูหรือมุมพักผ่อนในสถานที่ที่จัดกิจกรรม 
5) ควรเพิ่มระยะเวลาในการอบรมหรือการจัดกิจกรรมเนื่องจากมีกิจกรรมบางกิจกรรมที่จะต้องใช้เ วลา 

เช่น คอมพิวเตอร์หรืองานฝีมือต่าง ๆ  
6) ควรมีบุคลการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาประจ าทุกครั้งที่มีกิจกรรมเนื่องจากต่อไปเจ้าหน้าที่ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบกิจกรรมนี้ต่อไป 
การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตร 

การประเมินประสิทธิภาพหลักสูตรโดยการสอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการ
จัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุและผู้ที่มีหน้าที่ในการดูแลผู้สูงอายุซึ่งได้แก่กลุ่มเป้าหมายที่เป็นตัวแทนจากหน่วยงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดนครศรีธรรมราช  วิทยาลัย
สารพัดช่างนครศรีธรรมราช  และ  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
นครศรีธรรมราชจ านวน 18 คน ซึ่งสามารถน าเสนอระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความประสิทธิภาพของหลักสูตรการ
จัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ ดังแสดงในตารางที่ 4.39  
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ตาราง 3.39 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัประสทิธิภาพของหลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรบั
ผู้สงูอายุ  

 
ท่ี รายการ ระดับประสิทธิภาพ 

 S.D. ระดับ ล าดับ
ท่ี 

1 คุณภาพของผู้เรียน 4.00 .594 มาก 6 
2 คุณภาพของการเรียนการสอน 4.22 .732 มาก 4 
3 ความคุ้มค่าในการจัดการศึกษา 4.11 .676 มาก 5 
4 ผลลัพธ์ของการจัดการศึกษา 4.33 .685 มาก 3 

5 ผู้สูงอายุมีสุขภาพกายดีแข็งแรง 3.88 .832 มาก 8 
6 ผู้สูงอายุมีจิตใจที่เข้มแข็ง 3.88 .758 มาก 8 
7 ผู้สูงอายุสามารถปรับปรุงคุณภาพชีวิตได้ดี

ข้ึน 
4.44 .615 มาก 2 

8 ผู้สูงอายุมีความสุขในการใช้ชีวิต 4.50 .514 มากที่สุด 1 
9 ผู้สูงอายุสามารถถ่ายทอดประสบการณ์ไป

ยังผู้อื่นและสังคมรอบข้างได้  
3.94 .639 มาก 7 

 รวม 4.14 .266 มาก  
จากตารางที่ 3.39 พบว่า หลักสูตรการจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 ( = 4.14, S.D. = .266) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าหลกัสตูรท าให้ผู้สูงอายุมีความสุขใน
การใช้ชีวิตสูงที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ( = 4.50, S.D. = .514) รองลงมาคือ หลักสูตรท าให้ผู้สูงอายุสามารถ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตได้ดีข้ึน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44( = 4.44, S.D. = .615) แต่หลักสูตรขาดประสิทธิภาพที่จะท า
ให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่เข้มแข็งข้ึน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 ( = 3.88, S.D. = .832 และ .758) 

 
 


